PONENCIA PRESENTADA POR JOSE VICENTE SANCHEZ FRANK,
RECTOR DE LA «UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DEL
TACHIRA», EN EL FORO «RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD EN EL CONTEXTO DEL PROYECTO DE LEY DE
EDUCACION » ORGANIZADO POR LA ASOCIACION DE
PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD EN OCASION DEL «XXX
ANIVERSARIO DE LA APUNET»

San Cristobal, Martes 25 de Mayo de 2006

Hace mas de medio afio, exactamente el dia Martes 11 de Octubre del afio

2005, en el solemne Acto de Toma de Posesion de las Autoridades de la

«ASOCIACION DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL EXPERIMENTAL DEL TACHIRA», sefialamos

textualmente que ese era «... un Acto de interrogantes para buscar

respuestas... Una ceremonia de preguntas para conseguir soluciones»

En aquel dia deciamos algo de lo cual estamos profundamente

convencidos: «Toda institucion debe hoy preguntarse sobre los estilos de

organizacion y las estrategias que adoptard para enfrentar una situacion

cambiante y en extremo compleja, como es la que se asocia en estos dias a

un mundo globalizado.

Las instituciones estaticas estan destinadas a perder espacios en sus medios

de desempefio, y finalmente a abandonarlos por incapacidad para

mantenerse al dia en relacion a la evolucion y en cuanto al cambio

tecnoldgico y comunicacional que les afecta».

Si bien ayer deciamos que ese era un Acto de Preguntas, hoy podemos

afirmar que este es un Acto de Respuestas...

Esta es una ceremonia para conseguir soluciones.

Por una feliz iniciativa de la xASOCIACION DE PROFESORES DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DEL TACHIRA»,

vamos a reflexionar sobre la «RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA

UNIVERSIDAD EN EL CONTEXTO DEL PROYECTO DE LEY DE

EDUCACION ».

Esta reflexion representa un Acto de Respuestas. Las Respuestas de la

Universidad con su Responsabilidad Social.

Vamos a transitar esta reflexion desde varios angulos:

1. UNIVERSIDAD SOCIALMENTE RESPONSABLE

2. ;COMO SE CONCIBE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE
LA UNIVERSIDAD?

3. COMPONENTES DE LA MISION DE LA UNIVERSIDAD

4. ;COMO SE ENMARCA LA «RESPONSABILIDAD SOCIAL DE
LA UNIVERSIDAD EN EL CONTEXTO DEL PROYECTO DE
LEY DE EDUCACION ».

5. CONSIDERACIONES FINALES EN TORNO AL PROYECTO
DE LEY DE EDUCACION

6. COMPROMISO FINAL
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1. UNIVERSIDAD SOCIALMENTE RESPONSABLE

Punto de partida de este comentario esta referido a mi cosmovision:
Desde mi vision yo creo en que:

A. La Universidad esta vinculada con su entorno local y es capaz de
constituirse en un referente para su entorno inmediato.

B. La Universidad estd abierta al medio nacional, enfocada a
trascender mediante su aporte a la construccion de una sociedad
y de un proyecto pais, en un contexto global.

C. La Universidad es capaz de observarse a si misma como un todo
unitario.

D. La Universidad siempre esta dispuesta a actualizar
permanentemente su vocacion de servicio entre sus miembros.

En resumen la universidad SOCIALMENTE RESPONSABLE DEBE
FORMAR UN INDIVIDUO CON ELEVADO CAPITAL
ACADEMICO Y GRAN CAPITAL SOCIAL.

Este es un suefio. Este fue un suefio que tuvimos los Tachirenses, pero
sobre todo aquellos sofiadores que estuvieron de manera mas directa
luchando a brazo partido por lograr la existencia de esta querida
Universidad.

Ese suefio permitio concebir y definir ayer la universidad y la
redefinimos hoy como la «UNIVERSIDAD SOCIALMENTE
RESPONSABLE» o como la «RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA».

Este suefio no ha sido de realizacion plena debo confesarlo, como
Universitario he constatado que las Universidades han pasado muchos
afios debilitadas en sus posibilidades de ser conciencia critica y aporte
creativo al desarrollo de la comunidad, ha faltado contundencia.

Logro identificar muchas Universidades concentradas en lograr su
sobrevivencia econdémica, que las conduce y consume en el
pragmatismo y la inmediatez de las necesidades que impone un
sistema de financiamiento cada vez mas competitivo, restrictivo y
exigente.

Veo con preocupacion que, al interior de algunas Universidades, se
desarrolla una cultura de escasez, por no decir de ausencia de didlogo
entre el mundo académico y los agentes del desarrollo, tema
controvertido y de mucho estudio en las tres ultimas décadas del siglo
pasado, es lo que hoy se denomina falta de pertinencia social y politica.
Esa ausencia de didlogo pudiese poner a la Universidad fuera de su rol
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protagdénico cuando se trata de pensar el pais que queremos y de
aportar consistentemente para su logro. Es nuestra aspiracion superar
este escollo y en eso hemos convocado a todos los sectores de nuestra
institucion «EN  NUESTRA QUERIDA  UNIVERSIDAD
NACIONAL EXPERIMENTAL DEL TACHIRA», en sin mas
limitacidn que el deseo de trabajar por la universidad de este cambio de
época.

Percibo que las Declaraciones de Principios, las Actas Fundacionales, las
Misiones de nuestras casas de estudio, apenas se conservan en el papel.

En este personal diagndstico, también echo de menos la falta de vinculos
estables y solidos entre toda la gran familia universitaria, razén por la cual
hemos venido en este equipo de autoridades y Consejo Universitario
impulsando acciones que nos permitan superar las distancias, las
diferencias de criterios, la competencia y nos posibiliten mirarnos desde la
capacidad sinérgica, desde la igualdad de objetivos y desde el fin ultimo de
la Universidad, en tanto, espacio vinculante, universal y formativo.

En fin, todo este marco de realidades significa para requerimos superar
algunos obstaculos para alcanzar mayores niveles que la responsabilidad
social universitaria se incorpore definitivamente en la estructura del
quehacer de estas instituciones., que la gerencia social, capital social y la
ética para el desarrollo, formen parte de los ejes de competencias
transversales de la formacion de los profesionales egresados de la
universidad venezolana. Planteamiento que hicimos con motivo de la
instalacién del foro de responsabilidad social del empresariado realizado el
afio anterior con nuestra institucion como anfitriona. También es necesario
la formacion de redes universitarias.

2. ;COMO SE CONCIBE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD?

El tema de la «MISION DE LA UNIVERSIDAD», es un tema
controvertido, que se puede resumir en tres enfoques:

A. Existe una tendencia segun la cual, la Misién de la Universidad debe
ser la de formar hombres Cultos. Aseguran que la Institucion
Universitaria no debe s6lo formar especialistas o profesionales, sino
fundamentalmente y sobre todo hombres cultos. Uno de los mas
destacados defensores de esta posicion es el gran fildsofo Ortega y
Gasset, quien respalda una clara divisiéon entre la Docencia y la
Investigacion, debido a que ésta estaba reservada a una minoria
selecta de estudiantes y a que, en muchas ocasiones, la capacidad
docente e investigadora no marchaban a la par.
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B. Otro grupo de pensadores sostienen que la mision fundamental de las
universidades debe ser la generacion de Ciencia e Investigacion
Pura. Quienes defienden esta teoria consideran que la inica Misién
de la Universidad es la de brindar una formacion cientifica,
quedando todo lo demas fuera de su ambito.

C. Unido a estas dos vertientes de opiniones, se encuentran aquellos que
consideran que la mision de la Universidad no es ni cultural ni
cientifica, sino social. Aseguran estos pensadores que la finalidad de
la Institucion Universitaria es la de educar y formar buenos
ciudadanos para la humanidad.

3. COMPONENTES DE LA MISION DE LA UNIVERSIDAD

De estos tres grandes bloques de opiniones sobre las «TAREAS DE
LA UNIVERSIDAD», podemos extraer CUATRO GRANDES
«COMPONENTES DE LA MISION DE LA UNIVERSIDAD»:

A. DOCENTE
B. CULTURAL

C. INVESTIGACION
D. SOCIAL

La Universidad debe asumir todas esa mision CON ESOS CUATRO
COMNPONENTES sin menospreciar ninguno de ellos, tomando
conciencia que no es mas que un reflejo de la sociedad en la que se
asienta.

Junto al término misién, particularmente cuando éste es referido a las
instituciones, entre ellas las universitarias; se vincula el término
vision. LA MISION se refiere a la definicién explicita de lo que hay
que hacer para alcanzar LA VISION, y ésta es la definicién de lo que
se aspira cumplir como funcién en el seno de la sociedad con el
conjunto de actividades y recursos puestos en operacion de manera
que la organizacion subsista, sea sustentable en el tiempo y minimice
su vulnerabilidad. Es también es el grado de compromiso que
adquieren las instituciones para hacer realidad su vision.

LA VISION, es la definicion de un futuro realista, creible y atractivo
para las organizaciones e instituciones. Es la obligaciéon de producir
resultados ttiles a la sociedad.

Planteamientos muy recientes relacionados con la mision de la
universidad, vinculan a esta institucién con una nueva vision.
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Sobre la mision considera que LA UNIVERSIDAD es una entidad
colectiva al servicio de la sociedad que debe educar, formar e
investigar con autonomia, €tica y responsabilidad; ha de ser un
instrumento critico que ayude a la sociedad a delinear y prever su
futuro para el desarrollo social, productivo y econdmico, ademas, debe
constituirse en una red en expansion con una organizacién flexible,
dindamica y versatil.

En cuanto a la vision, se considera que LA UNIVERSIDAD debe
contemplar las siguientes finalidades:

A. Permitir la igualdad en el acceso, mejorar la participacion y
avanzar en ¢l conocimiento.

B. Tener orientaciones a largo plazo basadas en su pertinencia,
reforzar la cooperacion con el mundo laboral y el andlisis y
prevision de las necesidades sociales.

C. Diversificar para mejorar la igualdad de oportunidades,
desarrollar el pensamiento critico y la creatividad, y

D. Hacer del personal y de los estudiantes los protagonistas
principales de su accion.

Por otra parte, la UNESCO, abordando los principales aspectos de la
Educacion Superior ha reafirmado que las Universidades estan

obligadas a

A. Perseverar, reforzar y fomentar su mision y valores
fundamentales.

B. Contribuir al desarrollo sostenible y el mejoramiento de la
sociedad.

C. Formar ciudadanos responsables, capaces de atender a las
necesidades de todos los aspectos de la actividad humana.

D. Constituir un espacio abierto que propicie el aprendizaje
permanente, brindando una Optima gama de opciones y la
posibilidad de entrar y salir facilmente del sistema, asi como
oportunidades de realizacion individual y movilidad social.

E. Formar ciudadanos que participen activamente en la sociedad.

F. Contribuir a comprender, interpretar, preservar, reforzar,
fomentar y difundir las culturas nacionales, regionales e
internacionales.

G. Contribuir a proteger y consolidar los valores de la sociedad.

Esta es una ambiciosa sintesis de obligaciones que la UNESCO asigna
a las Universidades. Pero, igualmente la propia UNESCO se ha
referido a los retos que deben enfrentar las Universidades ante los
desafios que plantean los nuevos tiempos.
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Valdria la pena preguntarse: ;Cual es, la Universidad que necesitamos,
cudl es la Universidad que requerimos para este siglo XXI?.

Frente a esta densa pregunta, la UNESCO sefiala a modo de respuesta
que necesitamos:

A. Una Universidad que sea un centro de educacion permanente para
la actualizacion y el reentrenamiento.

B. Una Universidad con solidas disciplinas fundamentales, pero
también con una amplia diversificacion de programas y estudios.

C. Una Universidad en donde los estudiantes salgan portando no
s6lo sus diplomas de graduacion sino también conocimiento
relevante para vivir en sociedad, junto con las destrezas para
aplicarlo y adaptarlo a un mundo en constante cambio.

D. Una Universidad que baje a la arena de este mundo sobrecogido y
perturbado a llevarle esperanza.

4. ;COMO SE ENMARCA LA «RESPONSABILIDAD SOCIAL DE
LA UNIVERSIDAD EN EL CONTEXTO DEL PROYECTO DE
LEY DE EDUCACION?.

Desde finales del afio 2002 una comision designada por el Ministerio
de Educacion Superior elabora un Proyecto de Ley para reglamentar la
vida de las Universidades Venezolanas.

Fruto de ese esfuerzo, aparecio un anteproyecto titulado «Propuestas
para la discusion de la Ley de Educacion Superior en Venezuela»,
que ha sido promocionado por esta Comision antes de introducir la
Ley en la Asamblea Nacional para su discusion y aprobacion. Sin
embargo luego se decidid6 pensamos con un enfoque sistémico
avocarse a la elaboracion de un Proyecto de Ley de Educacion, con
diferentes niveles desde el inicial hasta el superior.

Desde nuestra dptica queremos hacer algunos aportes en torno a este
Proyecto de Ley:

A. El Proyecto define el gran marco de direccionalidad de la Ley
referidas a las disposiciones fundamentales. En ese aparte
consideramos que el mismo requiere de una mayor especificacion
entre «Definiciones y Conceptualizaciones», sobre todo en lo
relacionado a la educacién como deber social y otros aspectos,
especificamente los relacionados con la educacion superior para
el cual sugerimos:



a)

b)

<)
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Conviene hacer una Revision Conceptual a la definicion de
Educacion Superior la incluye como una etapa, en otros lados
como un nivel y luego la define como un sistema, que deberia
abarcar aspectos como Visién, Mision, Proposito.
Recomendamos la construccion de una Definicion mas
visionaria antes que instrumental, para que pudiera ser mas
trascendente y real, es decir que pudiera servir como
orientacion movilizadora.

Desde la complejidad, conviene interrogarnos: ;Como se
aborda la expansion, la diversificacion y heterogeneidad del
Sistema de Educacion Superior? Es necesario aclarar el
alcance de estos términos.

En el propdsito de contribuir a la construccién de un sistema
articulado es necesario explicitar una Vision y un propoésito
claro, que pueda aglutinar de manera coordinada a los distintos
participantes del sistema (subsistemas), que las fronteras de
los mismos sea poco tangibles, de tal manera que halla
sinergia, recursividad y retroalimentacion entre los mismos
que permitan, obtener lasa propiedades emergentes producto
de la actuacion del sistema.

d) Oportuno replantearse ;Cual es el paradigma? La educacién

g)

como herramienta transformadora y revolucionaria. En esa
direccion debe reconceptualizarse la Educacion Superior como
proceso de transformacion de la vida humana.

En concordancia con la teoria de la complejidad, el
Documento debe hablar de proceso antes que de funciones.
La funcidn nos lleva a visualizar la educaciéon como un circulo
vicioso, mientras que el término proceso nos conduce a
visualizar una espiral virtuosa.

La naturaleza de cada carrera condiciona las estrategias
instruccionales. Sin embargo, los métodos de aprendizaje en la
educacion estan centrados en procesos formativos que son
comunes y universales:

v’ Aprender a Aprender

v’ Aprender a Ser.

v’ Aprender a Hacer, y

v’ Aprender a Convivir.

Consideramos importante destacar que cualquier egresado de
la Educacion Superior debe ser un agente de cambio dentro de
la sociedad. La persona no se gradua para si misma, se gradua
para contribuir a la solucién de problemas comunitarios.
Cuando hablamos de moral hablamos de valores, cuando
hablamos de ética hablamos de principios que son categorias
universales. Entendemos que el concepto ético esta
contemplado en los principios universales que se expresan en
el documento.
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Asi como en el Proyecto se enfatiza la dimension ético-politica
de la Educacion Superior, es conveniente resaltar también su
direccionalidad técnico-productiva en funcién de los requerimientos
estratégicos del desarrollo econdémico nacional, en consonancia con
lo establecido en los articulos 3 y 109 de la Constitucion.

En el marco de la critica de las inequidades sociales, valdria la pena
sefialar el impacto sobre el desarrollo desigual de los pueblos que ha
ejercido la monopolizacién del conocimiento cientifico-tecnolégico
por parte de las corporaciones transnacionales. Pues como es légico,
este cuestionamiento obliga a repensar la Educacion Superior como
ambito estratégico para la superacién de estas condiciones de
dependencia.

En consecuencia, la nueva Ley de Educacion debiera trazar,
explicitamente, las lineas maestras de una politica de estimulo a la
innovacion cientifico-tecnoldgica, pero especificamente para aquelal
de mayor efecto e impacto social, entre las que pudieran
contemplarse beneficios compartidos entre el Estado y el
investigador en lo relativo al registro de patentes.

5. CONSIDERACIONES FINALES EN TORNO AL
PROYECTO DE LEY DE EDUCACION

A partir de las consideraciones precedentes, consideramos oportuno
destacar que una nueva Ley de Educacion tendréa que establecer tres
grandes y primeros propdsitos:

A. La comprension del Pais en su cultura, historia, ambito ecologico,
recursos y necesidades y todo ello en el contexto latinoamericano
y mundial con sus demandas, compulsiones y facilidades para la
comunicacién y la negociacion.
La expresion de esa comprension en conocimiento, publicaciones
y presentaciones adecuadas y proyectos, proposiciones y
soluciones a los problemas y requerimientos del Pais y el Mundo.

B. La formacion de Profesionales como sujetos dignos y vélidos
para comprender su pais y su mundo, vivir en armonia y respeto;
cuidando la diversidad humana y ecoldgica, habiles para la
produccion econdémica y cultural y la formulacion de propuestas y
proyectos, con iniciativa y saberes para la organizacion de
empresas que converjan a la construccion del Pais.
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C. Entender al conocimiento y a los aprendizajes como
logros del juego y la interaccion social que se dan en continuidad
con los referentes, valores y paradigmas de la cultura de las
sociedades y naciones.

Conviene ratificar que el cambio de los valores y referentes es
cosa de alta complejidad, con ritmos y cursos muy variados por lo
que son dificiles de alcanzar y menos aun por las vias
leccionarias, transmisoras o verticales que eluden la
imprescindible negociacién comunicativa.

Esto requiere un incremento sustancial de la intencidon vy
preparacion pedagdgica tanto de las instituciones como de los
profesores, que ahora aparece muy subordinada a los programas y
pensa de estudios, saturados de contenidos y objetivos con muy
poca referencia a las estrategias y procedimientos de aprendizaje
y evaluacion. El manejo por parte de los profesores de las teorias
del aprendizaje, de la comunicacién y su ejercicio practico y
cotidiano supone la via de base para el incremento de la buscada
calidad en los ambientes de aprendizaje y en toda la educacion.

No podemos dejar de sefialar que la «\RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD» tiene mucho que ver con el
acceso y permanencia a la Educacion Superior es cada vez mas
dificil. La demanda matricular presiona sobre todo el subsistema.
Por las vias tradicionales los costos se elevan. Hay que pensar en
abrir las vias para la creacion de nuevas instituciones o desarrollar
acciones para incorporar grandes nucleos de poblacién, utilizando
las modernas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Otra opcidn es la de posibilitar la incorporacion y formacion de
un numero mas diverso y mayor de estudiantes. En esta direccion
deben crearse disposiciones que permitan a las instituciones
innovar y experimentar en carreras y disciplinas, que se adapten
con facilidad tanto a las peculiaridades y exigencias econémicas o
culturales del Pais como a las aptitudes y posibilidades de los
estudiantes.

Es posible combinar también lo virtual con lo presencial, el
aprendizaje por proyectos y en grupos autogestionarios y en sitio
de manera de reunir lo mejor de las diversas experiencias y
teorias del aprendizaje y la comunicacién para disminuir los
costos y la exclusion, mejorar la calidad y adecuar la propuesta
educativa a las exigencias particulares de la sociedad y las
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personas que hemos, muy resumidamente, caracterizado
arriba.
Todo lo anterior impone al disefio legal la necesaria flexibilidad
para que, escapando del universalismo abstracto, responda a éstas
singularidades.

6. COMPROMISO FINAL
Debo finalizar aplaudiendo la feliz iniciativa de la «ASOCIACION
DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
EXPERIMENTAL DEL TACHIRA, al convocar este trascendental
evento. Al inicio expresamos nuestra conviccion de que este era un
acto de respuestas.
Permitanme que cierre con una respuesta comprometedora para todos.
En este esfuerzo por lograr una mayor «RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD», es oportuno que tanto las
Autoridades Universitarias como la Direccion Gremial iniciemos un
proceso de reflexion para vivir en nuestra Universidad la experiencia
de la metodologia APRENDIZAJE - SERVICIO, que no es otra
cosa que poder compatibilizar la Ley de Servicio Comunitario, con
la formacion de capital académico y social, en proyectos continuos
que generen impacto social y mas que una obligacion de servicio
sea parte de una formacion voluntaria, para ello es necesarios
operativizar la aplicacion de la ley dotando de los recursos
financieros minimos para su aplicacién. Con esta Metodologia que
es otra manera de que la responsabilidad social se instale en la
actividad académica.

La Responsabilidad Social implica que nuestros estudiantes sean
formados para estar alertas, para no bajar la guardia y enfocar sus
capacidades y conocimientos en la construccion de una sociedad mas
justa, mas equitativa, con menos desigualdades, con mayor cobertura
de necesidades para todos. Ser responsables socialmente supone no
estar ajenos a la realidad que nos rodea, y fomentar la proactividad
como conducta ante la deteccion de necesidades.

El APRENDIZAJE - SERVICIO, se enmarca en esta gran
concepcion de lo que debe ser el principio rector de nuestras
Universidades. Se trata de una metodologia que nos invita a estar
alertas respecto de nuestros entornos, a detectar necesidades sociales
genuinas y a partir de ellas, disefiar objetivos curriculares que nos
conduzcan hacia la formacién valoérica de nuestros estudiantes y a
promover el desarrollo de una conciencia critica, que no sélo los sitie
como analistas del medio, sino como sujetos activos de cambio.
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Desde  esta  vision del APRENDIZAJE - SERVICIO,
encontraremos el gran camino para poner en practica la
Responsabilidad Social en general y la ley de Servicio Comunitario en
especial.

Comunidad Universitaria y amigos de la «ASOCIACION DE
PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
EXPERIMENTAL DEL TACHIRA». Mil gracias por esta
iniciativa, por la invitacion y cuenten con nuestro apoyo.

Todos juntos vamos a lograr una mayor «RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD»,



